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MINISTERIO DE COMUNICACIONES e "-. 107.2

GOBIERNO INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA - TG
GUATEMALA DIRECCION GENERAL DE RADIODIFUSION Y

TELEVISION NACIONAL La voz de Guatemala

Guatemala 05 de mayo de 2023
Oficio- UDAI-DGRTN-49-2023/NGLA

Seforita:

Alisson Pamela Carballo

Encargada de la Unidad de Informacién Publica.
Presente.

Estimada seiriorita:

Por este medio me dirijo a usted deseandole éxitos en sus labores diarias. El
objeto de la presente es para hacerle entrega de la Auditoria Operativa Practicada
a la Seccion de Transporte y Mantenimiento del Departamento Administrativo de
esta Direccion General, por el periodo fiscal del 01 de julio al 31 de diciembre de
2022; realizadas por parte de esta Unidad de Auditoria Interna, para ser subidas al
portal Web de esta Direccion General, pidiéndole constancia de lo realizado.

Sin otro particular

Atentamente,

Lic. Nery Gregdorio-6épez Alba Digecon Genera De Radiodifusin Y Televison Naciona

UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA

Firmas

18 Calle 6-72, Edificio de Tipografia Nacional, Tercer Nivel Zona 1, Guatemala
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Contador Publico y Auditor:

Nery Gregorio Lépez Alba

DIRECCION GENERAL DE RADIODIFUSION Y TELEVISION NACIONAL
Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-001-2023, emitido con fecha
02-02-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

Nery G}ego io Iba
Auditor,C ador,Supervisor
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos ejemplo en cumplimiento de la ley y fortalecer la identidad nacional,
construyendo ciudadania. Informando, educando, ofreciendo y entreteniendo a los
guatemaltecos dentro y fuera de nuestras fronteras, a través de radioemisoras, en
plataforma digital y television.

1.2 VISION
Velar por el cumplimiento de la ley de radiodifusién y television de Guatemala,
influenciando e inspirando a todo los medios de comunicacién a promover la identidad
nacional, exaltando los valores culturales, con espacios educativos, dando informacion
veraz y objetiva con el fin de fortalecer el nacionalismo.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Direcciéon General de Radiodifusion y Televisién Nacional, Radio Nacional — TGW-, fue
inaugurada el 16 de septiembre de’ 1930, cumple su compromiso con el pueblo de
Guatemala de ser un medio de comunicacion radial a nivel nacional, reconociendo su
caracter de institucion gubernamental y cumpliendo una funcién de divulgacion educativa,
cultural, informativa y de entretenimiento. Estd regulada por el Decreto No. 433 Ley de
Radiocomunicaciones de fecha 10 de marzo de 1966.

Acuerdo Numero A-070-2021 emitido por la Contraloria General de Cuentas en su Articulo
1 APROBACION. "Se aprueban las disposiciones siguientes: a) Normas de Auditoria Interna
Gubernamental - NAIGUB-, b) Manual de Auditoria Interna Gubernamental - MAIGUB-, c)
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental”

Segin La Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, Capitulo VI. Plazo para la
actividad de Auditoria Interna. Numeral 18 Plazos para la presentacion del Plan Anual de
Auditoria. -PAA- "La Unidad (direccion, departamento, etc.) de Auditoria Interna de cada una
de las entidades que se refiere el articulo 2 de la Ley Orgdnica de la Contraloria General de
Cuentas, deben de presentar de forma electrénica el Plan Anual de Auditoria - PAA-
aprobado por la maxima autoridad ante la Contraloria General de cuentas, a mas tardar el 15
de enero de cada afio."

Nombramiento(s)
No. 001-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
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NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacién de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Evaluar y determinar el cumplimiento de los procedimientos concerniente a las pdlizas de
seguros y el resguardo adecuado de los vehiculos de la Institucion y que estos se apeguen a
la normativa interna vigente.

Verificar que las funciones, procedimientos y registros en las operaciones de la Seccion de
Transporte y Mantenimiento, se ajusten a las necesidades de la Institucion y promuevan
transparencia, efectividad y economia, que coadyuven a alcanzar los objetivos y metas
Institucionales.

4.2 ESPECIFICOS

Verificar que los vehiculos pertenecientes a esta entidad se resguarden en un lugar seguro y
adecuado.

Verificar que todos los vehiculos cuenten con la documentacion de soporte (tarjeta de
Circulacion, Prima de Seguro e Impuestos de Circulaciéon pagados), asi también se
encuentren libres de multas o sanciones.

Comprobar la autenticidad y presentacion de los formularios utilizados dentro de la
Institucion para el uso adecuado de los vehiculos.

Revisar que los servicios de Mantenimiento realizados a los vehiculos se den en el tiempo
adecuado.

5. ALCANCE

El periodo a evaluar esta comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre de 2022. del cual
se revisara la documentacion de soporte ( Pélizas de Seguro, Formas, registros, formularios
varios y otros), proporcionada por la Seccién de Transporte y Mantenimiento.

No. | Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
; Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Seccién de transporte y Mantenimiento 21 NO 21
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacion al alcance.

6. ESTRATEGIAS

Con base a las pruebas de cumplimiento y técnicas de Auditoria, se evalué la documentacion
proporcionada por el encargado de la Seccion de Transportes y mantenimiento,relacionada
con el resguardo adecuado, la vigencia de las pdlizas de seguro, registro e historial de
servicios de mantenimiento para cada uno de los vehiculos pertenecientes a esta Direccion
General; asi también el correcto uso de los formatos de peritaje; a través del cuestionario de
control interno, entrevistas y requerimiento de informacién durante el periodo planificado a
auditar.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA
Con el presente trabajo de auditoria, se busca reducir la posibilidad de perdida o
destruccion parcial o total de los vehiculos pertenecientes a esta Direcciéon General,
riesgo que fue reportado ante el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -
SINACIG-.
para ello se verifico que las Pdlizas de seguro de automéviles cumplieran con los
requisitos de vigencia y actualizacion, asi también que la cobertura de estas fuera la
mas completa y adecuada.
Con respecto al resguardo apropiado de los vehiculos y considerando que no se
cuenta con instalaciones propias; se verifico la documentacién de solicitud de paqueo
en las instalaciones de la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones, GUATEL.
ubicadas en 5ta. Avenida 8-50 Zona 9 de esta Ciudad Capital, segin se hace constar
en el Oficio: DGRTN/325/2022/FJPS/md de fecha 13 de octubre de 2022.
Asi también se verifico el Oficio de respuesta y autorizaciéon No. DA-400-2022-WACF-
mu, con fecha 13 de octubre de 2022. Por lo que el Micro bus Toyota Hi Ace placas O-
878BBR y el Pick Up, Toyota Hi Lux placas 0-879BBR se resguardan en dichas
instalaciones desde ese entonces. Los otros Vehiculos propiedad de esta Direccion
General son resguardados en las instalaciones de la planta de transmisién de Radio
TGW ubicada en el Cerro Alux, jurisdiccion de San Lucas Sacatepéquez.
Por aparte fueron revisados los Registros de historial de Servicios de Mantenimiento y
los formatos de Solicitud y Peritaje de vehiculos, con el fin de velar por el cuidado y
buen funcionamiento de los mismos, y determinar el cumplimiento de los
procedimientos descritos en el "Manual de Normas y procedimientos para la solicitud
y Utilizacién de vehiculos y Combustibles”
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Cabe mencionar que durante la presente auditoria, no se detectaron deficiencias que

afecten los procedimientos establecidos, por lo que no fue necesario formular
recomendaciones al respecto.
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9. EQUIPO DE AUDITORIA
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)lerfﬁ@(_iccl)ri/okt{pez Alba
Auditor,Coordinador,Supervisor

ANEXO

Anexo 1 Oficio DGRTN/325/2022/FJPS/md
Anexo 2 Oficio No. DA-400-2022-wacf-mu
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