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Seforita:

Alisson Pamela Carballo

Encargada de la Unidad de Informacion Publica.
Presente.

Estimada sefiorita:

Por este medio me dirijo a usted deseandole éxitos en sus labores diarias. El objeto
de la presente es para hacerle entrega del Informe de la Auditoria Operativa
practicada a la Seccion de Registro de Locutores de esta Direccion General por el
periodo del 03 de enero al 31 de mayo del 2022. Dicho Informe también es enviado
en formato digital a su correspondiente correo electrénico para ser cargado al portal
Web de esta Institucion, y solicitarle constancia de lo realizado.

Sin otro particular
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Atentamente,
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Guatemala, 08 de Septiembre de 2023

CONTADOR PUBLICO Y AUDITOR:
NERY GREGORIO LOPEZ ALBA

DIRECCION GENERAL DE RADIODIFUSION Y TELEVISION NACIONAL
Su despacho

Seior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-003-2023, emitido con fecha
04-07-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de

conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna
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Sin otro particular, atentamente :
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Nery G ioLopez Alba Mapa, P
itor,Coordi r,.Supervisor
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION
Somos ejemplo en cumplimiento de la ley y fortalecer la identidad nacional,
construyendo ciudadania. Informando, educando, ofreciendo y entreteniendo a los
guatemaltecos dentro y fuera de nuestras fronteras, a través de radioemisoras, en
plataforma digital y television.

1.2 VISION
Velar por el cumplimiento de la ley de radiodifusién y television de Guatemala,
influenciando e inspirando a todo los medios de comunicacién a promover la identidad
nacional, exaltando los valores culturales, con espacios educativos, dando informacion
veraz y objetiva con el fin de fortalecer el nacionalismo.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Direccién General de Radiodifusion y Television Nacional, Radio Nacional — TGW-, fue
inaugurada el 16 de septiembre de 1930, cumple su compromiso con el pueblo de
Guatemala de ser un medio de comunicacion radial a nivel nacional, reconociendo su
caracter de institucion gubernamental y cumpliendo una funcién de divulgaciéon educativa,
cultural, informativa y de entretenimiento. Esta regulada por el Decreto No. 433 Ley de
Radiocomunicaciones de fecha 10 de marzo de 1966.

Acuerdo Numero A-070-2021 emitido por la Contraloria General de Cuentas en su Articulo
1 APROBACION. "Se aprueban las disposiciones siguientes: a) Normas de Auditoria Interna
Gubernamental - NAIGUB-; b) Manual de Auditoria Interna Gubernamental - MAIGUB-, c)
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental"

Segun La Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, Capitulo VI. Plazo para la
actividad de Auditoria Interna. Numeral 18 Plazos para la presentacion del Plan Anual de
Auditoria. -PAA- "La Unidad (direccién, departamento, etc.) de Auditoria Interna de cada una
de las entidades que se refiere el articulo 2 de la Ley Orgénica de la Contraloria General de
Cuentas, deben de presentar de forma electronica el Plan Anual de Auditoria - PAA-
aprobado por la maxima autoridad ante la Contraloria General de cuentas, a mas tardar el 15
de enero de cada afio."

Nombramiento(s)
No. 003-2023

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
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NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Revisar que el proceso de actualizacién y digitalizacion de los expedientes en la Seccién de
Registro de Locutores; se lleve a cabo de forma eficaz y eficiente.

4.2 ESPECIFICOS
*Verificar que las funciones y procedimientos que se realizan en el departamento de
Registro de Locutores, se ajusten a las necesidades de la Institucion y promuevan
transparencia, efectividad y economia para que coadyuven a alcanzar los objetivos y metas
Institucionales.
*Verificacién del resguardo adecuado de los expedientes de locutores con el fin de prevenir
la perdida, destruccidn y/o deteriord y la no actualizacién de los mismos.
*Evaluar de acuerdo a una muestra selectiva, el estado del proceso de digitalizacion de los
documentos que se encuentran en cada uno de los expedientes resguardados en el
departamento de Registro de Locutores.
*Revisar la documentacion de los expedientes que se encuentran en el Registro de
Locutores, para que cumplan con los requisitos conforme a la ley, para poder ser autorizados
ante la Direccién General de Radiodifusion y Televisién Nacional.
*Verificacion fisica en forma selectiva de la documentacién en el proceso de evaluacién de
los aspirantes a locutores.
*Evaluar si existe un Archivo para el control de los expedientes, como también que los
documentos contenidos en los mismos estén en su orden cronoldgico correspondiente

5. ALCANCE
Comprobar que la documentacién que se encuentra en poder de la Encargada del Registro
de locutores se encuentren en buenas condiciones, y con la seguridad que el caso amerita,
ya que son documentos de suma importancia, y asi darle cumplimiento ha lo programado en
el Plan Anual de Auditoria —PAA-, 2023.
Se revisara en forma selectiva los documentos de los expedientes en el departamento de
Registro de Locutores, por el periodo del 03 de enero al 31 de mayo de 2022.
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No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Seccién de Registro de Locutores 2612 NO 52

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No hubo limitacién al alcance.

6. ESTRATEGIAS

Con base a las pruebas de cumplimiento y técnicas de auditoria, se verifico la
documentacion contenida en cada uno de los expedientes proporcionados por la encargada
de la Seccion de Registro de Locutores de esta Direccién General, relacionada con el
proceso de actualizacion y digitalizacion de los expedientes de dicha Seccién, La cual se ha
lleva a cabo de forma eficaz y eficiente; asi también se obtuvo la informacién requerida a
través de la entrevista, durante el tiempo en que se practico la Auditoria.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

Como resultado de la ejecucién del trabajo se aplicaron técnicas y procedimientos de
auditoria conforme a las Normas de Auditoria Interna Gubernamental-NAIGUB-, Manual de
Auditoria Interna Gubernamental-MAIGUB- y La Ordenanza, segin Acuerdo No. A-070-2021
de la Contraloria General de Cuentas, y otras Normas y Controles que se consideraron
aplicables a las circunstancias.

Durante la practica de la presente auditoria, se procedié a la revisién de la documentacion
contenida en cada uno de los expedientes de locutores seleccionados y tomados a través
de una muestra; verificando la actualizacién, el estado fisico, el control de resguardo y la
digitalizacion de la documentacién ya mencionada; todo esto con el fin de evitar el
deterioro, perdiday desactualizacion de los registros existentes.

Se constato que dichos expedientes han sido resguardados de forma segura y que se han
estado digitalizando de forma ordenada por parte de la Seccion de Registro de Locutores.
Por lo que se concluye que en el presente examen especial de Auditoria no fueron
encontradas deficiencias o anomalias que pudieran representar algin riesgo para esta
Institucién.
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9. EQUIPO DE AUDITORIA

F. -

N opez Alba
Auditor,Goordinador,Supervisor

ANEXO

PROGRAMA.
MEMORANDUM DE PLANIFICACION ESPECIFICA
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