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PRESENTACION

El presente documento constituye el Plan Operativo Anual (POA) de la Direccion
General de Radiodifusion y Televisién Nacional. La base sobre la cual se elabora el
anteproyecto de presupuesto de la Institucion para el periodo 2024, en él se
encuentra informacion de la Planificacion Presupuestaria Institucional, en el marco

de los objetivos operativos en el Plan Estratégico Institucional 2022— 2032.

En el documento se hace referencia a las diferentes actividades que realiza la
Direccion General en cumplimiento de su mandato legal, haciendo énfasis en las
actividades de produccién y transmisién de programas de contenido variado. Se
presentan los resultados mas relevantes de la Institucion. También se hace
referencia a las metas y objetivos estratégicos, asi como la estructura programatica

correspondiente.

Se presenta un diagndstico situacional de la Institucién, haciendo una breve resefia
histérica hasta llegar al momento actual en el que Radio TGW ha sido nombrada
Patrimonio Cultural de la Nacion. Se realizan el andlisis de tipo estratégico e
institucional, en los que se pueden observar los logros alcanzados, las areas a

mejorar y de las necesidades de recursos para el logro de los objetivos operativos.

Se presenta la estructura Técnica y Administrativa con que trabaja actualmente la
Direccion General y su correspondiente estructura programatica presupuestaria.
Finalmente se presentan los indicadores de desempefio que se han fijado como una

herramienta para el seguimiento adecuado en el logro de las metas propuestas.
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1.0BJETIVOS OPERATIVOS ANUALES

Ampliar la cobertura radial de un 49% a un 51% como minimo a nivel nacional durante
el periodo del afio 2024, para mantener informada al pueblo guatemalteco con la
programacion variada con sentido nacionalista.

A) Accién a desarrollar: Ampliar la cobertura nacional a un 51%

B) Poblacion Objetivo: La poblacion de Guatemala.

C) Ambito Geogréfico: A nivel nacional.

D) Tiempo de aplicacion: Afio 2024.

E) Situacion a cambiar: Elevar la cultura, educacion e informar de las

acciones del gobierno a la poblacion.

Se presenta el siguiente esquema sobre los cédigos programaticos para el alcance de
los objetivos operativos:
Para la validacion de la problematica, objetivos y resultados por area de accion se realiza
el “Abordaje de Elementos a incluir en el PLAN OPERATIVO MULTIANUAL 2024-2028
Y PLAN OPERATIVO ANUAL 2024”, donde se valida lo planteado en el PEI 2022-20
32 presentado por el area de comunicaciones del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, -MICIVI- en donde se establece la mayor problematica en la
disminucién de la Brecha Digital, resultando en el caso de esta Direccién General, el cual
aplica a crear mayor cobertura nacional de transmision radial, ampliando la red de
repetidoras para minimizar la brecha digital existente y acrecentar la transmision de
informacion a la poblacién Guatemalteca lo cual es el objetivo principal de la Direccion

General de Radiodifusién y Television Nacional.
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Actualmente en DGRTN se tiene cubierta la poblacion de los Departamentos de
Guatemala, Quetzaltenango, Totonicapan, San Marcos, Escuintla, Sacatepéquez y
Flores Petén que suma un 49% siendo en Hombres 3,784,438 y en Mujeres 3,902,159

segun el censo poblacional del INE del afio 2018.

Ampliar la cobertura radial de un 49% a un 51% a nivel

nacional durante el periodo del afio 2024, para mantener 15-00-000
informada del accionar del Gobierno al pueblo

guatemalteco.

Ver Matrices

2.0BJETIVOS OPERATIVOS MULTIANUALES

Ampliar la cobertura radial de un 49% a un 55% como minimo a nivel nacional durante
el periodo del afio 2024 al 2028, para mantener informada al pueblo guatemalteco con

la programacion variada con sentido nacionalista.

1. Accion a desarrollar: Ampliar la cobertura nacional a un 55%
Poblacion Objetivo: La poblacién de Guatemala.
Ambito Geogréfico: A nivel nacional.

Tiempo de aplicacion: Afio 2024 al 2028

a bk 0D

Situacion a cambiar: Elevar la cultura, educacion e informar de las acciones
del gobierno a la poblacion.
Se presenta el siguiente esquema sobre los cddigos programaticos para el alcance de
los objetivos operativos:
Para la validacion de la problematica, objetivos y resultados por area de accion se
realiza el “Abordaje de Elementos a incluir en el PLAN OPERATIVO MULTIANUAL
2024-2028 Y PLAN OPERATIVO ANUAL 2024, donde se valida lo planteado en el
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PEl 2022-2032 presentado por el area de comunicaciones del Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda, -MICIVI- en donde se establece la
mayor problemética en la disminucion de la Brecha Digital, resultando en el caso de
esta Direccion General, el cual aplica a crear mayor cobertura nacional de
transmision radial, ampliando la red de repetidoras para minimizar la brecha digital
existente y acrecentar la transmision de informacion a la poblacion guatemalteca lo
cual es el objetivo principal de la Direccion General de Radiodifusion y Television

Nacional.

Ampliar la cobertura radial de un 49% a un 55% a nivel

nacional durante el periodo del afio 2024 al 2028, para 15-00-000
mantener informada del accionar del Gobierno al pueblo

guatemalteco.

3. COMPROMISOS

Para el ejercicio 2024 se tiene programado una ejecucion de la produccién siguiente:

3.1. Difundir: 57,000 programas radiales a la poblacién guatemalteca.

3.2. Transmitir: 7894 programas radiales a control remoto difundidos.

3.3. Difundir: 232,300 spots gubernamentales otorgados a entidades estatales.
3.4 Comerciales de personas individuales o juridicas: 790 autorizaciones.
3.5Registro de locutores: 204 acreditaciones.

3.6 Registro de técnicos: 3 acreditaciones.
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a) Acciones a desarrollar:

1. Realizar la produccion de los diferentes programas transmitidos por la Radio
Nacional TGW, teniendo cobertura a nivel nacional de noticias desde las
diferentes fuentes donde se genera la mismay la divulgacion de spots de las

diferentes Instituciones Publicas.

2. Monitorear y evaluar las transmisiones que salen al aire de las distintas

radios que operan en el pais.

3. Entrega de la documentacién de acreditacion de los locutores y técnicos
en radiocomunicacion. También la autorizacion de los comerciales que
gestionan las agencias de publicidad para transmitir en radio o television

respectivamente.

b) Poblacién objetivo: Poblacion guatemalteca.
c) Ambito geogréfico: A nivel nacional.

d) Cuantificacion: 297,194 servicios de radiodifusion en el afio 2024.

Realizacion de 297,184 servicios de radiodifusion en el afio 2024 a nivel nacional para

mantener informada a la poblacion.
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4. PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS, (RED DE PRODUCCION).

4.1. Producto:
La Direccion General de Radiodifusion y Television Nacional, para cumplir con sus

objetivos cuenta con los siguientes productos:

a. Direccion y Coordinacion:

Este producto se refiere a la contratacion de personal para ocupar los
puestos de Direccién y Coordinacion de esta Direccion General y Radios
Nacionales, para su buena organizacion funcional. También para la
contratacion de bienes y servicios.

b. Personas Individuales y Juridicas Reguladas en Radiodifusion y Television:
Este producto se refiere al control de los diferentes registros y
acreditaciones de locutores y técnicos en radio y television
respectivamente. La autorizacion de comerciales para radio y televisoras
del pais.

c. Servicios de Radiodifusion:

Este producto se refiere a las diferentes difusiones de programas a control
remotos, programas radiales y spot gubernamentales que se realizan en
las Radios Nacionales de: TGW, TGTU, TGQ, TGSM ,TGFP, TGE, TGS Y
TGF. Esta en proyecto de funcionamiento la apertura de otras nueve

repetidoras en el 2024.

4.2.Subproducto:

Los subproductos con que cuenta esta Direccion General son los siguientes:
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Direccion y Coordinacion:

Contratacion de Bienes y Servicios: este subproducto es para el pago de
personal, de bienes y servicios técnicos y profesionales de esta Direccion
General y Radios Nacionales.

Técnicos con registro en radio y/o television:

Este subproducto pertenece al producto de Personas Individuales y
Juridicas Reguladas en Radiodifusion y Television se refiere al registro y
acreditacion de los técnicos en radiocomunicacion.

Locutores Registrados en radio y/o television:

Este subproducto pertenece al producto de Personas Individuales y
Juridicas Reguladas en Radiodifusion y Television, y sirve para llevar el
registro y acreditacion de los locutores profesionales que laboran en las
diferentes emisoras radiales del pais.

Comerciales registrados de personas juridicas o individuales:

Este subproducto pertenece al producto de Personas Individuales y Juridicas
Reguladas en Radiodifusién y Televisién, para registrar y autorizar los
comerciales que se transmiten en las diferentes emisoras radiales
comerciales y en los canales de televisién nacional.

Programa radiales a control remoto difundidos:

Este subproducto pertenece al producto de Servicios de Radiodifusién, y se
utiliza para realizar transmisiones remotizadas conjuntamente con el
departamento de prensa para transmitir desde el lugar de los hechos de una
forma directa y tener informada a la poblacion de la noticia al momento.
Programa radiales difundidos:

Este subproducto pertenece al producto de Servicios de Radiodifusion, es
para divulgar programas radiales y noticias de indole social, multicultural,

educativa, politico-econdémica y deportiva.
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También la informacion de las instituciones gubernamentales, para reducir la
brecha de desinformacion existente en el territorio guatemalteco transmitidos
por las Radios Nacionales de TGW, TGTU, TGQ, TGSM y TGFP.

g. Difusién de Spot Gubernamentales otorgados a entidades publicas:
Este subproducto pertenece al producto de Servicios de Radiodifusion para
personas juridicas o Individuales y sirve para transmitir los Spot de las
diferentes entidades gubernamentales para promover y dar a conocer los
proyectos y trabajos realizados por el Gobierno de turno en beneficio de la
poblacién guatemalteca.

h. Programas radiales a control remoto difundidos:
Este subproducto pertenece al producto de Servicios de Radiodifusion, se
transmiten las actividades fuera de las instalaciones de radio cubriendo los

diferentes eventos de la comunidad.

5. ACCIONES

Se detallan las acciones orientadas a los objetivos propuestos por la Direccién

General de Radiodifusion y Television Nacional para el afio 2024:

Monitorear y evaluar las transmisiones que salen
al aire de las distintas radios que operan en el pais
y entrega de la documentacion de acreditacion de 15-00-000-002-000
los locutores y técnicos en radiocomunicacion y
comerciales.

Realizar la producciéon de los diferentes
programas transmitidos por las Radios Nacionales
teniendo cobertura a nivel nacional de noticias
desde las diferentes fuentes donde se generay la 15-00-000-003-000
divulgacion de spots de las diferentes Instituciones
publicas
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6.PROGRAMACION Y COSTOS DE LOS PRODUCTOS Y
SUBPRODUCTOS A ENTREGAR

Se presenta la matriz nimero 4 en donde se detalla la estructura, meta
fisica y meta financiera mensual y total de esta Direccion General de

Radiodifusion y Television Nacional. (Ver anexo matriz 4)

6.1. DETERMINACION DE CENTROS DE COSTO Y CATEGORIAS DE
CENTROS DE COSTO: (Ver Matriz 1)

La Direccién General de Radiodifusion y Television Nacional,
cuenta con 9 centros de costo los cuales se detallan a

continuacion:

CENTRO DE COSTO NUMERO

e Oficinas Centrales 2966
e Radio Nacional de Guatemala TGW 2363
e Radio Nacional de Totonicapan TGT 2098
¢ Radio Nacional de Quetzaltenango TGQ 2620
e Radio Nacional de San Marcos TGSM 2621
e Radio Nacional de Flores, Peten TGFP 2658
¢ Radio Nacional de Fraijanes TGF 19990
e Radio Nacional de Sacatepéquez TGS 19989
e Radio Nacional de Escuintla TGE 19991

11
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6.2. Detalle de insumos, subproductos y costos de cada centro de costo

Aqui se detalla todos los insumos que se proyecta necesitar para uso y operacion

de la institucion en el afilo 2024 (Anexo matrices 2)

6.3. POSICIONES GEOGRAFICAS DE RADIOS NACIONALES CREADAS EN
PROYECTO DE CREACION

e 0101 Radio Nacional TGW (Guatemala)

e (0801 Radio Nacional TGTU (Totonicapan)

e (0901 Radio Nacional TGQ (Quetzaltenango)

e 1201 Radio Nacional TGSM (San Marcos)

e 1701 Radio Nacional TGFP (Petén)

e 0512 Radio Nacional San Vicente Pacaya (Escuintla)
e (0113 Radio Nacional Fraijanes

e (0308 Radio Nacional Sacatepéquez

6.3.1. POSICIONES GEOGRAFICAS DE REPETIDORAS EN PROYECTO DE CREACION
e 0610 Repetidora Cerro Santa Maria Ixhuatan (Santa Rosa)

e (0702 Repetidora Cerro San José Chacaya ( Solola)

e 1401 Repetidora Cerro Pocohil Santa Cruz (Quiché)

e 1601 Repetidora Cerro Xucaneb Coban (Alta Verapaz)

e 2201 Repetidora Jutiapa (Jutiapa)

e 1302 Repetidora Chiantla Cerro El Mirador (Huehuetenango)
e 0406 Repetidora Cerro Tecpan (Chimaltenango)

e 1501 Repetidora Cerro El Durazno, Salama ( Baja Verapaz)
e 1901 Repetidora Cerro EI Zompopero, Zacapa (Zacapa)

12
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7. PROGRAMACION DE RECURSO HUMANO (grupo 0)

Se detalla del recurso humano programado para el adecuado funcionamiento de la

unidad ejecutora Direccion General de Radiodifusion y Television Nacional.

MINISTERIO DE COMUNICACIONES, INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA -CIV-

PROGRAMACION DE RECURSOS FINANCIEROS
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

DIRECCION GENERAL DE RADIODIFUSION Y TELEVISION NACIONAL

(Ver anexo matriz 3)

8.PROGRAMACION MENSUAL DE PRODUCTOS Y

SUBPRODUCTOS (POA 2024 y POM 2024-2028)

Se presenta la programacion mensual de productos y subproductos tanto en su

meta fisica y meta financiera correspondiente a lo financiado con presupuesto de

funcionamiento. (Ver anexo matrices 4 Y 5)

9. PROGRAMACION MENSUAL DE PROYECTOS DE INVERSION
(POA 2024 y POM 2024-2028)

Ver anexo matriz (6y 7)

Sin proyecto de inversion
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10. INDICADORES DE RESULTADO DE PRODUCTO

Nombre del Indicador: Técnicos con registro de radio y television

Formula para el Calculo: Técnicos registrados al mes *12, para el resultado anual de

los técnicos registrados se multiplica el registro mensual por los 12 meses del afio.

Nombre del Indicador: Locutores Registrados en radio y television

Formula para el Calculo: Locutores registrados al mes*12

Para el resultado anual de los locutores registrados se multiplica el registro mensual

por los 12 meses del afo.

Nombre del Indicador: Comerciales Registrados de personas juridicas o

individuales

Formula para el Calculo: Comerciales Registrados al mes*12

Para el resultado anual de los comerciales registrados se multiplica el registro

mensual por los 12 meses del afio.

Nombre del Indicador: Programas radiales a Controles Remotos difundidos

Formula para el Calculo: Difusion de controles remotos diarios*365

Para el resultado anual de la difusidn de controles remotos se suma la cantidad

de controles remotos de los centros de costo diarios luego se multiplica por 365

dias del afio.

Nombre del Indicador: Programas Radiales Difundidos

Formula para el Calculo: Difusién de programas radiales diarios*365

1“
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Para el resultado anual de la difusion de programas radiales se suma la cantidad

de programas radiales de los centros de costo diarios, luego se multiplica por

365 dias del afo.

Nombre del Indicador: Spot Gubernamentales otorgados a entidades publicas

Férmula para el Calculo: Difusion de spot gubernamentales diarios*365

Para el resultado anual de la difusion de spot gubernamentales se suma la

cantidad de spot gubernamentales de los centros de costo diarios, luego se

multiplica por 365 dias del afio.
Se presentan las fichas de indicadores de esta Direccion General:

(Ver matrices 8y 9)
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