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Guatemala, 02 de abril de 2024
OFICIO No. DGRTN-OF-UAIP-30-2024-ASV

ARTICULO 10, NUMERAL 28:

“Se elabora el presente Informe sobre pertenencia Sociolingiistica para dar
cumplimiento al numeral 28. Las entidades e instituciones del Estado
deberan mantener informe actualizado sobre los datos relacionados con la
perfenencia sociolingdistica de los usuarios de sus servicios, a efecto de
adecuar la prestacion de los mismos...”

Enreferencia al Decreto No. 19-2003 vigente, el cual tiene por objeto reguiar
elreconocimiento, respeto, promocién, desarrolio y utilizacién de los idiomas
de los pueblos Mayas, Garifuna y Xinca en Guatemala. Se prevé la difusién
de informacion en esfos idiomas, asi como la facilifacién del acceso o los
servicios publicos mediante la informacién y atencién en el idioma propio
de la poblacion.

Derivado de lo anterior, esta Direccion General de Radiodifusion y Television
Nacional -TGW-, obtuvo datos relacionados a la atencion de los usuarios en
generaly en el lugar a donde se dirige en el mes de MARZIO del afio 2024.

Sin ofro particular.

ASGUE CARRANIA
, DE INFORMACION PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE RADIODIFUSION Y TELEVISION NACIONAL ~TGW-
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Género de las Personas Atendidas | Total Lugar a donde se Dirige Total
Género Masculino 156 | Registro de Locutores 9
Género Femenino 192 | Direccion General 2
Total 348 | Produccion 11
Tecnologia de la informacion 2
informacion Publica
Prensa 4
Subdireccion Admén. Financiera 5
Subdireccion Técnica
Sociedad Sociolingiistica Recursos Humanos 11
Castellano 135 | Financiero
Jakalteco o popti 120 | Comunicacion Social
Pocomam 1 Redes Sociales
Chujf 3 | Juridico
ftzg No indica 179
No indica 89 | Cabina de Cristaf 125
fotal 348 | Total 348
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W NO INDICA m CABINA DE CRISTAL . PRENSA
REGISTRO DE LOCUTORES ® RECURSOS HUMANOS  PRODUCCION

m Informatica # Direccion General @ SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA

w [TZA = POQOMAM ACHI Q'ANJO’AL

= XINCA u SAKAPULTEKQ B AKATEKO m K'ICH'E

& Q'EQCHI = MOPAN = SIPAKAPENSE ® AWAKATEKO

= KAQCHIQUEL u USPANTEKO CH'ORTI TEKITEKO

= CHUJ = MAM u CASTELLANQ ® JAKALTECO O POPTI
= TZ'UTUIL = GARIFUNA = POQOMCHI” = CHALCHITEKO

= NO INDICA
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