Guatemala 4 de febrero de 2025
OFICIO No. DGRTN-UAIP-10-2025-KYRG

ARTICULO 10, NUMERAL 28

“Se elabora el presente Informe sobre pertenencia Sociolingiiistica para dar
cumplimiento al articulo 10 numeral 28. Las entidades e instituciones del Estado
deberan mantener informe actualizado sobre los datos relacionados con la
pertenencia sociolinguistica de los usuarios de sus servicios, a efecto de adecuar la
prestaciéon de los mismos...”

En referencia al Decreto No. 19-2003 vigente, el cual tiene por objeto regular el
reconocimiento, respeto, promocioén, desarrollo y utilizacion de los idiomas de los
pueblos Mayas, Garifuna y Xinca en Guatemala. Se prevé la difusién de informacion
en estos idiomas, asi como la facilitacion del acceso a los servicios publicos
mediante la informacién y atencién en el idioma propio de la poblaciéon.

Derivado de lo anterior, esta Direccion General de Radiodifusion y Television
Nacional -TGW-, obtuvo datos relacionados a la atencion de los usuarios en general
y en el lugar a donde se dirige en el mes de enero del afio 2025. <

Sin otro particular.
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Género de las Total | Lugar a donde se Dirige Total
Personal Atendidas
Género Masculino 220 Registro de Locutores 12
Género Femenino 139 Subdireccién Técnica 17
Total 359 Produccién 13
Informatica 5
Sociedad Sociolingiiistica Museo 8
Ingles 1 Subdireccién Admon.
Financiera
Pogomam 1 Recursos Humanos 6
Q’anjo"al 1 Cabina de Cristal 42
Castellano 299 | Redes sociales
Jakalteco o popti 5 Financiero
Kagchiquel 1 Prensa 6
Pocomchi 1 No indica 250
No indica 50
Total 359 359
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